
 
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน

การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ที่มาของการร้องเรียน 

1.ร้องเรียนด้วยตนเอง 
2.กลุ่มผู้นำชุมชน 
3. หน่วยงานอ่ืนท่ีรับเรื่องร้องทุกข์ 
4.ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดอดุดรธานี 
5.ผู้บังคับบัญชาระดับสูงที่รับเรื่องร้องทุกข ์ 
6.องค์กรอิสระตามที่รัฐธรรมนญูทีร่ับเรื่องร้องเรียน 

ส่งเรื่องร้องเรยีนที่โรงเรียนหนองหานวิทยา 
หรือช่องทางออนไลน์ผ่านเว็บไซตโ์รงเรียนหนอง
หานวิทยา  หรือส่งโดยตรงท่ีผู้อำนวยการโรงเรียน
หนองหานวิทยา 

โรงเรียนแต่งตั้งคณะกรรมการสืบ
ข้อเท็จจริงดำเนินการภายใน 3 วัน 

ผู้บังคับบัญชา (ผอ. ร.ร.) 
พิจารณา/สั่งการภายใน 3-7

วัน 

ไม่มมีูลยตุิเรื่องแจ้งภายใน 3 วัน 

รองผู้อำนวยการโรงเรยีน 
งานบุคคลพิจารณาว่าเป็นกรณีของ
นักเรียนหรือข้าราชการและบุคากร

ทางการศึกษา 

แต่งตั้งกรรมการสอบสวนวนิยัร้ายแรงภายใน 3-7วัน 

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

มีมูล นักเรียน 

กลุ่มบรหิารทั่วไป 
(งานกิจการนักเรียน)ดำเนินการตาม
ระเบียบระยะดำเนินการ  35-90 วัน 

ดำเนินการสืบสวนภายใน 7-60 วัน 

ดำเนินการสอบสวนภายใน 380  วัน 

ยุติเรื่อง/ออกคำสั่งลงโทษภายใน  3  วัน 

ผอ.สพม.อด./ผอ.ร.ร.  พิจารณาสั่งการภายใน 35 วัน 

ดำเนินการสอบสวนวินัยไม่ร้ายแรงภายใน 90 วัน 

ผอ. ร.ร.แต่งตั้งกรรมการสอบสวนวินยัไม่ร้ายแรง 3- 7  วัน 

ศธ๗.อุดรธานี  พิจารณาสั่งการภายใน 30  วัน 

กลุ่มบรหิารทั่วไป 
(งานกิจการนักเรียน)ดำเนินการตาม
ระเบียบระยะดำเนินการ  35-90 วัน 

ช่องทางการร้องเรียน 
ท่านสามารถ ติดต่อด้วยตนเอง หรือส่งเอกสาร
ร้องเรียนได้ที่ 
1.โรงเรียนหนองหานวิทยา 
2.สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี 
3.สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดอุดรธานี 
4.ศูนย์ดำรงค์ธรรมจังหวัดอุดรธานี 
5.สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
ช่องทางการร้องเรียนออนไลน์ 
  ท่านสามารถติดต่อได้จากช่องทางการร้องเรยีน
ออนไลน์ได้ที่  http://nonghanwit.ac.th/   


